
Sie möchten Ihren Bitubo Stoßdämpfer reparieren lassen?

Dann benutzen Sie bitte dieses Reparaturformular, denn so können Ihre Daten besser verarbeitet werden 
und erreichen automatisch den richtigen Ansprechpartner.

Füllen Sie in diesem Reparaturformular bitte alle Daten aus, die Sie zur Verfügung haben. Ein vollstän-
diger Datenpool kann die Bearbeitungszeit erheblich verkürzen.

Nachdem Sie das ausgefüllte Reparaturformular abgeschickt haben, erhalten Sie schnellstmöglich von 
unserem Team eine E-Mail mit weiteren Informationen zum Ablauf sowie eine Rücksendungsnummer.

Wenn sich Ihr Federbein noch in der Garantiezeit befindet, wenden Sie sich bitte an Ihren
jeweiligen Landesimporteur, lokalen Händler oder direkt an unser Team: 
Technik: +49 (0)9441 / 816 88  - Vertrieb: +49 (0)8036 / 3007 - 20
Garantieabwicklungen können mit diesem Formular leider nicht bearbeitet werden!
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Bitte per Fax an +49 (0) 9441/68 61 68
Oder per Email an:technik.saal1@alphatechnik.de

Artikelnummer

Laufleistung (km)

Sonstiges bzw. weitere Fehlerbeschreibung

Seriennummer 
Diese Daten finden sie auf einem Aufkleber der am Stoß-
dämpfer angebracht ist. Siehe Bilder:

Alter des Bauteils (Kaufdatum)

Kategorie Mono-Stoßdämpfer Stereostoßdämpfer GabeldämpferLenkungsdämpfer

Angaben zum Defekt

Dämpfer undicht, verliert Öl SchlechtesDämpfungsverhalten Defekt an Befestigungsteilen 

Daten zum Produkt

Fehlerbeschreibung

Technik: alpha Technik GmbH & Co. KG | Hauptstrasse 37 | 93342  Saal | Fon: +49 (0) 94 41 / 8 16 -88 | Fax: +49 (0) 94 41 / 8 06 -27
Vertrieb: alpha Technik GmbH & Co. KG | Kronstaudener Weg 1 | 83071 Stephanskirchen | Tel. 08036/3007-20 | Fax 08036/3007-29 
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Hersteller

Kundennummer (falls vorhanden)

Typ

FIN Nummer

Vorname

Anschrift / Straße

Postleitzahl

Ort, Datum

Telefon

E-Mail Adresse

Modell

Firmenname

Baujahr

EGBE bzw. ABE Nummer

Nachname

Ort / Land

Unterschrift / Stempel

Telefax

Fahrzeugdaten

Ihre Kontaktdaten

Sonstige Angaben

Frau FirmaHerr
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Bitte per Fax an +49 (0) 9441/68 61 68
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